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DAL CONTENUTO ALLA RELAZIONE



Le news online come touchpointstrategico

RICERCA NIELSEN 2017

Fonte: Nielsen, http://www.nielsen.com/it/it/insights/news/2017/sites-local-news-a-strategic-touchpoint.html

MILIONI DI ITALIANI
leggono mensilmente 
le NEWS attraverso il 

canale DIGITALE



Lõ86% di questi lettori cerca anche notizie legate al territorio in cui vive.  
Inoltre i 2/3 di loro, lo fa tutti i giorni.

Target: 18-74 anni /Basi: chi legge notizie online (1.507) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017
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RICERCA NIELSEN 2017
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Tutti i giorni

2/3 volte la settimana

Qualche volta nel mese



Le news di Prossimità e Nazionali presentano un elevato grado di 
COMPLEMENTARIETÀ SOCIO-DEMOGRAFICA. 

Target: 18-74 anni /Basi: chi legge notizie online (1.507) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017

RICERCA NIELSEN 2017
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Le news di Prossimità e Nazionali risultano COMPLEMENTARI anche 
in termini di PENETRAZIONE TERRITORIALE.

Target: 18-74 anni /Basi: chi legge notizie online (1.507) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017

RICERCA NIELSEN 2017

Q: Quale delle seguenti affermazioni si addice maggiormente al comune in cui vive? // Quanti abitanti vivono nel suo comune?

Lettori di
News Online

Lettori News Online
di Prossimità

Lettori News Online
Nazionali

iƴŘƛŎŜ ŘΩŀŦŦƛƴƛǘŁ iƴŘƛŎŜ ŘΩŀŦŦƛƴƛǘŁ



46%

54%

48%

18%

12%

Lettori di News di Prossimità

Quotidiani nazionali online con
sezioni locali

Quotidiani locali online
(con versione cartacea)

Siti d'informazione locale online
(senza versione cartacea)

Attraverso motore di ricerca

Attraverso social media

Le fonti di news di Prossimità preferite dagli utenti sono rappresentate 
dagli EDITORI

Target: 18-74 anni /Basi: chi legge notizie online (1.399) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017

RICERCA NIELSEN 2017

Q: Dove trova le notizie dedicate al territorio in cui vive?



Le news del contesto di Prossimità sono percepite come molto 
ATTENDIBILI ed utili nella vita di tutti i giorni.

RICERCA NIELSEN 2017

Q: Indichi per ciascuna affermazione il suo grado di accordo 

Target: 18-74 anni /Basi: chi legge notizie online (1.507) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017
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61%
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49%

I siti di informazione locale riportano
notizie utili nella vita di tutti i giorni

I siti di informazioni locali sono una
fonte di informazione molto attendibile

Discuto spesso di notizie relative al
territorio con famigliari/conoscenti

Sulle notizie dei siti locali trascorro più
tempo rispetto a quelle dei siti nazionali

Condivido generalmente le notizie relative
al territorio sui miei profili social

Molto d'accordo Molto + Abbastanza d'accordo



75%

60%

49%

33%

Lettori di News di Prossimità

Cronaca

Eventi (Concerti, Manifestazioni,...)

Politica (regionale, provinciale, comunale)

Economia & Lavoro

Le tipologie di news di Prossimità più fruite dagli utenti sono:

CRONACA, EVENTI, POLITICA, ECONOMIA&LAVORO

Target: 18-74 anni /Basi: chi legge notizie online (1.399) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017

RICERCA NIELSEN 2017

Q: Ha detto di leggere notizie dedicate al territorio in cui vive, a quali generi di contenuti è interessato?



55%

49%

41%
38%

36% 35%
32%

30%

Lettori di News di Prossimità

Servizi al cittadino

 Tecnologia

Shopping &
Couponing
Sport amatoriali/
dilettantistici/minori
Moda & Beauty

Temi sociali (ambiente,
associazioni etc)
Animali domestici

Enogastronomia

Quali sono le altre tipologie di news di Prossimità a cui sono interessati 
gli utenti?

Target: 18-74 anni /Basi: chi legge notizie online (1.399) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017

RICERCA NIELSEN 2017

Q: Ha detto di leggere notizie dedicate al territorio in cui vive, a quali altre tipologie di contenuti sarebbe interessato?



0%

20%
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Che comunichi le caratteristiche del
prodotto

Che comunichi un'offerta economica
per me vantaggiosa

Che mi mostri come potrei usare il
prodotto

Che mi ispiri con immagini e valori
legati alla marca

Che mi coinvolga chiedendomi
informazioni

Che mi spieghi le differenze del
prodotto rispetto ai suoi concorrenti

Lettori di News di
Prossimità

Lettori di News Nazionali

In ambito pubblicitario gli utenti sono più sensibili a messaggi

pragmatici su PRODOTTI ed OFFERTE.

Target: 18-74 anni /Basi: chi legge notizie online (1.399) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017

RICERCA NIELSEN 2017

Q: Quali sono le caratteristiche che apprezza maggiormente in un annuncio pubblicitario?



Lõimpatto dellõadvertising nel contesto delle news di Prossimità è 
maggiore sotto lõaspetto del DRIVE-TO-STORE.

RICERCA NIELSEN 2017

Q: per ciascuna delle seguenti informazioni ti preghiamo di dirci se si addice maggiormente a siti che trattano di informazione LOCALE o informazione NAZIONALE

Target: 18-74 anni /Basi: Lettori di testate sia nazionali che locali (1.089) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017
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Siti di informazione NAZIONALE Siti di informazione LOCALE

Mi sono recato in un punto vendita per
ricevere maggiori informazioni

Parlo di offerte viste sui siti
a famigliari e conoscenti

Mi è capitato di cliccare
su annunci pubblicitari

Ho cercato maggiori
informazioni in rete
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10%

57%

32%

Tutti i giorni

2/3 volte la settimana

1 volta la settimana

27%

48%

25%

Tutti i giorni

2/3 volte la settimana

1 volta la settimana

Lõimpatto delle news sul COMPORTAMENTO DõACQUISTO nel 
settore del LARGO CONSUMO.

RICERCA NIELSEN 2017

Q: Pensando agli ultimi 3 mesi, dove ha acquistato prodotti per la spesa quotidiana (alimenti, prodotti per la cura della personŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ŎŀǎŀύΚ Lƴ ƳŜŘƛŀ ǉǳŀƴǘŜ ǾƻƭǘŜ Ŧŀ ƭŀ ǎǇŜǎŀ ƴŜƭƭΩŀǊŎƻ Řƛ ǳƴŀ ǎŜǘǘƛƳŀƴŀΚ

Frequenza di acquistoCanale di acquisto

BasiΥ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛ ƴŜƭƭŜ ǎŎŜƭǘŜ ŘΩŀŎǉǳƛǎǘƻ ǇŜǊ ǇǊƻŘƻǘǘƛ ŀƭƛƳŜƴǘŀǊƛΣ ŎǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ŎŀǎŀΣ ŎǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ όмΦпфуύ / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017
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 Negozi specializzati

 Tramite internet
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di Prossimità
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60%

41%

45%

32%

18%

25%

 È importante essere unico,
non seguire la massa

Mi piacciono le sfide/spingermi
oltre per essere migliore

Negli acquisti di tutti i giorni mi piace sperimentare
nuovi prodotti (cibo, bevande, prodotti cura persona, ..)

Credo che i prodotti private label (dei supermercati)
siano uguali a quelli delle marche famose

Mi fido delle banche italiane

Penso che nei prossimi mesi la
situazione economica migliorerà

I lettori delle news online mostrano PROPENSIONI ben precise.

RICERCA NIELSEN 2017

Q: Indichi per ciascuna affermazione il suo grado di accordo 

Target: 18-74 anni /Basi: chi legge notizie online (1.399) / Fonte: Nielsen, Gennaio 2017
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CASEHISTORY
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Promozione Fort Knox



DETTAGLIO ATTIVIT À DA COMUNICARE

PROGETTO

ECO STORE
c atena di negozi in franchising in tutta Italia ,

specializzata nella vendita di consumabili per 

stampanti .

MARKETING STRATEGY
Eco Store e lõAgenzia AmikAj , hanno ideato una 

promozione nazionale volta a sostenere il 

posizionamento del brand ed il traffico nei 330 

punti vendita . Rispetto alle campagne 2015, il 

media -mix è stato arricchito dal supporto Digital .

PROMOZIONE FORT KNOX
in omaggio , con lõacquisto di prodotti a marchio, 

una custodia brevettata , per proteggere carte di 

credito e bancomat, dal furto di dati e denaro .



TARGET
- uomo e donna

- 35 / 54 anni

OBIETTIVI DI COMUNICAZIONE

BRIEF

OBIETTIVI
- incrementare gli accessi al sito ecostore.it

- sostenere il posizionamento e la brand 

awareness Eco Store sul territorio nazionale.

PERIODO
due settimane continuative, dal 17 al 29 Ottobre 

2016.



FASE 01: NATIVE ARTICLE
per invitare gli utenti a scoprire ed approfondire 

la promozione Fort Knox , partendo da una vera e 

propria notizia di attualità ed informazione.

DURATA: 1 settimana

IL PROGETTO

STRATEGIA DI COMUNICAZIONE

IN SINTESI
attività di Branded Content articolata in due 

momenti complementari tra loro:
43 EDIZIONI COINVOLTE 

FASE 02: ISTANT-POLL 
per incrementare la frequenza del messaggio , 

utilizzando un kit di domande a risposta multipla , 
studiate per suscitare la curiosità degli utenti.

DURATA: 1 settimana 



NATIVE ARTICLE

FASE 01

COSA ABBIAMO REALIZZATO? 
un articolo di branded content per presentare la 

promozione Fort Knox, partendo da un incipit che 

fosse intrigante e di utilità per lõutente.

COME SI RAGGIUNGEVA IL SITO ECOSTORE?
esclusivamente tramite link testuali inseriti nel 
corpo dellõarticolo ed utilizzati come parte 

integrante dello story-telling .

COME SI ÈSVILUPPATO LO STORY-TELLING? 
abbiamo indagato il fenomeno di attualità dei 

furti di dati dalle carte di credito contactless , per 
prima creare informazione e successivamente 

contestualizzare il messaggio del cliente. 



NATIVE ARTICLE

FASE 01

RISULTATI:

+126.000
VISITE

+163.000
PAGINE VISTE

+4 minuti
TEMPO SPESO

COSA ABBIAMO REALIZZATO? 
un articolo di branded content per presentare la 

promozione Fort Knox, partendo da un incipit che 

fosse intrigante e di utilità per lõutente.

COME SI RAGGIUNGEVA IL SITO ECOSTORE?
esclusivamente tramite link testuali inseriti nel 
corpo dellõarticolo ed utilizzati come parte 

integrante dello story-telling .

COME SI ÈSVILUPPATO LO STORY-TELLING? 
prima abbiamo indagato il fenomeno di attualità

dei furti di dati dalle carte di credito contactless , 
per creare informazione e successivamente 

contestualizzare il messaggio del cliente. 

IN 1 SETTIMANA



SEEDING NATIVE ARTICLE

FASE 01

COME ÈSTATO DISTRIBUITO 
[Ω!w¢L/h[h {¦[[9 по 95L½LhbLΚ
il contenuto è stato declinato su tutte 

le città italiane del Gruppo Citynews , 

tramite gli impianti native . 

COSA SONO GLI IMPIANTI NATIVE?
- formati nativebox , ossia box 

sponsorizzati e pubblicati allsite;

- lanci social da parte di tutte le fan 
page in piano .



SEEDING NATIVE ARTICLE

FASE 01

COME ÈSTATO DISTRIBUITO 
[Ω!w¢L/h[h {¦[[9 по 95L½LhbLΚ
il contenuto è stato declinato su tutte 

le città italiane del Gruppo Citynews , 

tramite gli impianti native . 

COSA SONO GLI IMPIANTI NATIVE?
- formati nativebox , ossia box 

sponsorizzati e pubblicati allsite;

- lanci social da parte di tutte le fan 
page in piano .

RISULTATI:

+90.000
CLICK

+3.600
INTERAZIONI 

SOCIAL

IN 1 SETTIMANA



ISTANT-POLL

FASE 02

DOVE E COME È STATO PUBBLICATO? 
allsite su tutte le 43 edizioni del Gruppo Citynews
e con limite di frequenza 1/24h.

COSA ABBIAMO REALIZZATO? 
un set di domande a risposta multipla , per fornire 

agli utenti degli spunti interessanti sul tema 

introdotto la settimana prima con il native article . 

COME COMPARIVA ECOSTORE?
- contestualmente come soluzione implicita alla 

domanda;

- graficamente con logo e dicitura di 

sponsorizzazione;



ISTANT-POLL

FASE 02

DOVE E COME È STATO PUBBLICATO? 
allsite su tutte le 43 edizioni del Gruppo Citynews
e con limite di frequenza 1/24h.

COSA ABBIAMO REALIZZATO? 
un set di domande a risposta multipla , per fornire 

agli utenti degli spunti interessanti sul tema 

introdotto la settimana prima con il native article . 

COME COMPARIVA ECOSTORE?
- contestualmente come soluzione implicita alla 

domanda;

- graficamente con logo e dicitura di 

sponsorizzazione;

+27.000
CLICK AL SITO 

ECOSTORE

+35.000
RISPOSTE

EDITORIALI

IN 1 SETTIMANA

RISULTATI:
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Life
Non oltrepassare il limite



IN SINTESI

CASE HISTORY

CLIENTE E PRODOTTO
- Sony Pictures

- «Life - Non oltrepassare il limite»

TARGET ED OBIETTIVI DI COMUNICAZIONE
- uomo e donna, 18 / 64 anni

- incentivare lõhype intorno al nuovo film

IL PROGETTO
- impianto native article

- seeding su 43 edizioni

- 2 settimane continuative dal 7 al 20 Marzo 

2017



IN SINTESI

CASE HISTORY

CLIENTE E PRODOTTO
- Sony Pictures

- «Life - Non oltrepassare il limite»

TARGET ED OBIETTIVI DI COMUNICAZIONE
- uomo e donna, 18 / 64 anni

- incentivare lõhype intorno al nuovo film

IL PROGETTO
- impianto native article

- seeding su 43 edizioni

- 2 settimane continuative dal 7 al 20 Marzo 

2017

RISULTATI:

+86.000

VISITE

+127.000

PAGINE 
VISTE

+3 minuti

TEMPO 
SPESO

+8.200
INTERAZIONI 

SOCIAL


